& | SAMSTARF, SAMSKIPTI OG
4 SJALFSTYRKING A VINNUSTAD

1. Heilsa og kvedja

Klukkan er 7:30. Félk er ad koma i vinnuna. Pu ert ad koma i vinnuna.
PU hittir mann & kaffistofunni. Pu ert gladur og budinn ad sofa vel. Pu
segir gladlega: ,Godan og blessadan daginn».

Madurinn er ekki i gddu skapi. Hann er i fylu. Hann svarar ekki, hann
horfir ekki & pig, hann hnussar bara.

Karlmenn fra til Ve
deemis flestum
Austur-Evrépulondum
heilsa med
handabandi.
Karlmenn i sumum
menningarheimum
heilsast alltaf med

handabandi, & [ Han er el;KJ: /lu.
hverjum degi i St I—ﬁ;& er rosalega glod.
vinnunni. Pad er gaman i vinnuni.
Sumir heilsast aldrei \ Kannski er hun buin ad vinna i happdreetti? )

med handabandi.

Sumir hneigja sig.

betta finnst mérgum Islendingum dalitid skritid.

islendingum finnst lika skriti® og jafnvel dkurteisi ad svara ekki kvedju.
Pegar islendingur svarar ekki, hnussar bara, er hann ékurteis.

MANNLEG SAMSKIPTI

Samskipti pegar menn heilsa ekki eru mjog 6peegileg.

Pad verdur vont andrimsloft & vinnustad pegar folk fer ekki eftir
venjulegum kurteisisreglum.




ORDSKYRINGAR

2 AD bjoda gédan dag/segja ,halld» pegar madur hittir

Hann er gladur, hun er gléd. Ad heilsa gladlega.
Ad vera i gédu skapi, ad vera i vondu skapi, ad vera i fylu.

hadaband

Fyla: Ad vera ekki i godu skapi, ad vera full
Menning: Allt sem madurinn gerir.
Menningarheimur: Allt sem madurinn gerir & einhverju sveedi/

einhverjum stad.

islensk menning:  Allt sem folk gerir 4 islandi.
Pélsk menning:  Allt sem folk gerir i Pollandi.
Teelensk menning:Allt sem félk gerir i Teelandi.

Madur: Manneskja. Karl/karlar. Kona/konur.
Mannlegur: Ad vera eins og madur, ekki eins og dyr.
Mannleg samskipti: Hvernig folk talar saman.

Kurteisi: Vera ekki dénalegur.

Ad heilsa: Eg heilsa pér — pd heilsar mér — vid heilsumst.
Andrdmsloft: Samskipti,

gott andrimsloft — paegilegt.
Vont andramsloft: Opeegilegt.
A hverjum degi:  Alla daga, a
manudogum, a pridjudégum, a
midvikudogum, & fimmtudogum,
a fostudogum.

Eg er ad vinna & hverjum degi fra

klukkan atta til sex (8:00 — 18:00).
Eg var ad vinna allan daginn i geer.

Eg eetla ad vinna & morgun.
Eg er buin/n ad vinna klukkan
16:00

A myndinni er karlmadur ad heilsa konu
med handabandi. Sumum konum finnst
erfitt ad heilsa med handabandi. A
[slandi er all i lagi ad heilsa konum
med handabandi. Allir heilsa med
handabandi.




Hvernig heilsast folk i pinu heimalandi?

2. Vinnustadurinn minn

Eg er ad vinna. Eg er ad vinna i fiski. Eg er starfsmadur { fiskvinnslu. Allir
sem vinna i fiski eru starfsmenn i fiskvinnslu. Kona sem er ad vinna i fiski
er fiskvinnslukona. Madur sem er ad vinna i fiski er fiskvinnslumadur.
Pad er mikilveegt fyrir alla ad lida vel i vinnunni.

Ef pér lidur ekki vel i vinnunni, lidur pér oft ekki vel pegar pu ert bdinn
ad vinna. Pegar madur er aneegdur i vinnunni er madur oft lika
aneegdur heima. Pegar madur er éaneegdur i vinnunni er madur oft lika

banaegdur heima.

Eg er ad vinna.

Eg var ad vinna.

Hann er buinn ad vinna.
Hun er buin ad vinna.
Eg eetla ad vinna.

ORDSKYRINGAR
Starf:

Anzegja:

Angegja i starfi:

vera a vinnustadnum.
Oéneegja i starfi:

AdJ lida vel — ad lida illa.
Gott andrimsloft:

Pad er vont andrumsloft:
vinnunni.

Starfsfélk:

Stjéri er ad stjérna.
Madur er ad keyra bil.
Madur er ad stjérna skipi.

Madur er ad stjérna skola.
Madur er ad stjérna verki.

Starf - vinna.
AQd lida vel, ad hafa pad gott.
AQ lida vel & vinnustad, pad er allt i lagi ad

Ad |ida ekki vel i vinnunni.

Henni lidur illa.

Ollum lidur vel.

Folki lidur ekki vel. Pad er vont ,loft» i

Fiskvinnslumadur og fiskvinnslukona.

Hann er bilstjori.
Hann er skipstjori.
Hann er skélastjori.
Hann er verkstjori.



v Ve

VERKEFNI

Hvad heitir vinnustadurinn pinn?

Hver er ad vinna & vinnustadnum?

Hvad er starfsfolkid fré moérgum [6Gndum?

Fardu til verkstjérans og spurdu hann:

Hvad heitir geedastjéri og hvad gerir hann/hun i vinnunni?

Hvad heitir framleidslustjéri og hvad gerir hann/hun i vinnunni?
Hvad heitir framkveemdastjoéri og hvad gerir hann/hdn i vinnunni?
Hvad heitir forstjéri og hvad gerir hann/hdn i vinnunni?

Hvad heitir kokkurinn og hvad gerir hann/hdn i vinnunni?

Fardu til geedastjéra og segdu vid hann/hana:
Vilt pu syna mér hvad pu ert ad gera i vinnunni?

Fardu i eldhusid og segdu:
Vilt pu syna mér hvad pu ert ad gera i vinnunni?

FarBu & skrifstofu og segdu:
Viltu syna mér hvad pu ert ad gera i vinnunni?

Hvernig er vinnustadurinn pinn?
Hvad heitir verkstjorinn pinn?

Lidur pér vel & vinnustadnum pinum?
Ma breyta einhverju?

Hverju vilt pu breyta?



. ad vera svoliti® stressadur.

res:
- 1
et

Madur vinnur betur og hugsar
betur. Pad er ekki gott ad vera
of stressadur. Pad er ekki gott
ad vera alltaf mikid stressadur.
Ef madur er alltaf stressadur
verdur madur stundum veikur.
Mikil streita/stress i vinnunni
getur valdid slysum. Pa passar
folk sig ekki nogu vel.

STREITUVALDAR

gagnryndir.

aldrei hroés.

e Sumir verda stressadir pegar enginn talar vid pa i

vinnunni.

e Sumir verda stressadir ef peir vinna i miklum

havada.

Petta eru deemi um streituvalda.
sem getur gert mann stressadan i vinnunni.

Peir sem eru ofsalega stressadir i vinnunni:

e vinna sumir illa,
e verda oft veikir.

Af hverju ertu stressadur?

e Sumir eru stressadir af pvi ad peir
hafa of mikid ad gera.

e Sumir eru stressadir af pvi ad peir
hafa of litid ad gera.
Pad er leidinlegt.

e Sumum finnst peir ekki f4 ad réda
neinu og vita ekki alveg hvad
pbeir eiga ad gera.

e Sumir verda stressadir pegar peir eru

e Sumir verda stressadir ef peir fa

\_ Stressadur madur lendir i slysi

En pad er margt annad




ur leidinlegt i vinnunni.
ur illa i vinnunni.

heldur

Af hverju er madurinn stressadur?

e Kannski vantar peninga.

Kannski vinnur madur of mikid.

Kannski er barnid veikt.

Kannski er konan hans eda madurinn hennar leidinleg/leidinlegur.
Kannski er billinn hans biladur.

Allir eru stundum stressadir.
Hvad gerist ef madur er mjog stressadur?

Pegar madur er mjog stressadur lidur manni ekki vel

Stundum svitnar madur mikid.

Stundum fer madur ad anda hratt.

Stundum fer hjartad ad sléd mjog hratt.

Stundum verdur madur allur stifur og stirdur.

Stundum verda hendur og feetur kold.

Stundum verdur madur leidur.

Stundum verdur madur reidur.

Stundum verdur madur vidkveemur og langar til ad grata.
Stundum verdur madur neikveedur, og finnst allt lifid leidinlegt.
Stundum gleymir madur ollu.

Pad er oft erfitt ad vinna pegar madur er mjog stressadur.
Pad er erfitt ad einbeita sér ad vinnu, madur er alltaf ad hugsa um
eitthvad annad.




Hvad ;,;,f-

;.
-

ur ad gera ef madur er mjog stressadur?
Er haegt #I'! stjérna streitu?

innst ad ef peir hreyfa sig
peir minna stressadir.
Sufum finnst gott ad fara Gt ad
" labba eda hlaupa.

Sumum finnst gott ad fara i sund a
hverjum degi.

Sumir vilja gera eitthvad annad

skemmtilegt.

ORDSKYRINGAR

Lif:Pad er lif & medan madur andar,
og hjartad sleer. -
Godur — betri — bestur: Ufsi er gédur, porskur er betri, ysa er best

Slys: PG dettur, pad er slys, bilslys, vinnuslys.
Gagnryni: Segja til deemis: Petta er ekki gott hja pér.
Hroés: A0 segja til deemis: Petta er mjog gott hja pér.
Havadi: Leeti. Vélin hefur hatt, pad er ha musik..
Streituvaldur: Pad sem gerir mann stressadan.

Einbeita sér; Hugsa vel um pad sem madur er ad gera.

Sam - Saman

Samskipti: Samskipti vid folk, tala saman.

Mannleg samskipti: Samskipti milli manna.

Samstarf: A0 vinna saman (starfa - vinna, starfsmadur).
Samvinna: Ad vinna saman, ad starfa saman.

Samtal: AD tala saman.

Samfélag: islenskt samfélag, polskt samfélag.

O: Pydir venjulega ekki.

Paegilegt — épaegilegt (ekki peegilegt).
Dyrt — édyrt (ekki dyrt).

Giftur — ogiftur (ekki giftur).

Hamingja — 6hamingja.

Streituvaldur: Af hverju madur er stressadur.

Alag: AD vera undir alagi - ad vinna of mikid, ad hafa
ahyggjur.

Einbeiting: Ad einbeita sér — vanda sig, hugsa um pad sem
madur er adgera.

Fjarhagur: Peningar.

Fjarhagserfidleikar: Ad vanta peninga, ad geta ekki borgad.

Gleymska: AB gleyma ollu.

Vidkveemni: Vera sér, leidur, purfa ad grata.
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vel. Allir heilsast og kvedjast,
allir brosa og eru til i ad
hjélpa. Folki lidur vel & svona
vinnustad.

A sumum vinnustédum er
vont andramsloft. Folk er i
fylu, pad urrar hvert & annad,
pad heilsar ekki og pad
kvedur ekki. Folki lidur ekki
vel & svona vinnustad.

SAMSKIPTI A VINNUSTAD

Félk er ad vinna saman & vinnustad, pad er samstarfsfolk.
Samstarfsfolk & i samskiptum, pad talar saman. Pad vinnur saman. Pad
bordar oft saman, pad hleer saman.

Pad er mikilveegt ad hafa géd samskipti a vinnustad. Pad skiptir miklu
mali. Pad er erfitt ad vinna med folki sem er alltaf i fylu, med félki sem er
reitt eda pirrad. PU kemur i vinnuna. PG hittir samstarfsmann. PG heilsar
og brosir. PU segir: ,Gédan og blessadan daginn». Madurinn horfir & pig,
svarar ekki og hnussar.

Svona samskipti eru mjog épeegileg.

VERKEFNI

Samskipti & vinnustadnum pinum.

Hvernig eru samskipti & vinnustadnum pinum?

Er heegt ad laga samskiptin?

Er folk mjog stressad?

Er samstarfsfélk gédir vinir?

Hittir pu samstarfsfélk pegar pu ert ekki ad vinna (i fritima)?
Hvernig vilt pd hafa samskipti @ pinum vinnustad?

VERKEFNI

Hvernig eru géd samskipti?

Hvernig er haegt ad laga samskipti?

Af hverju eru samskipti & vinnustad stundum erfid?
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Hvad gerir pu pegar pu ert stressud/stressadur?

A islandi finnst félki ad pad sé gott ad madur sé akvedinn og segi hvad
manni finnst.

bad er allt { lagi ad segja til deemis: ,Eg er 6sammaéla pér, mér finnst ... «
Sumir segja ad peim sem eru dkvednir og segi alltaf pad sem peir eru ad
hugsa lidi best.

Pad eru ekki allir sammala pessu, sérstaklega kannski folk sem ekki er
alid upp & Islandi.

Ef einhver bidur pig um ad gera eitthvad sem pu vilt ekki gera er betra ad
segja: ,Nei, ég vil ekki gera petta.» Ekki segja ,kannski» eda ,,seinna» og
gera pad ekki.

Stundum &tt pu rétt & einhverju og pé segir pu til deemis: ,,Eg arétta ... "

Ef pu ert 6sammaéla einhverju i vinnunni getur pu kannski breytt pvi.
Stundum er heegt ad breyta, stundum er ekki haegt ad breyta. Ef madur
vill breyta einhverju verdur madur ad tala um pad.

SAMSKIPTI VID YFIRMENN.

Samskipti starfsmanna i fiskvinnslu vid yfirmenn & islandi eru kannski
60ruvisi en i mérgum 68rum 16ndum. Pad er stundum erfitt ad vita
hvernig madur & ad vera og
hvernig madur &4 ad svara  /~
yfirménnum.

Yfirmadur & ad gagnyna og
hrésa, hann & ad segja pér
hvad pu att ad gera og
hvernig pu att ad gera pad. >
Ef madur gerir eitthvad \
vitlaust & yfirmadur ad
gagryna, ef madur gerir
eitthvad vel & hann ad
hrésa. \_




* betta var ekki svona.
e Eg skil ekki alveg svona gagnryni.

ORDSKYRINGAR

Madur: Yfirmadur — undirmadur.

Fiskvinnsla: Fiskur — vinna.

Obruvisi: Ekki eins — ekki pad sama.

Land: Eitt (1) land — tvo (2) lond.

Gagnryni: AD segja ef pu gerir eitthvad vitlaust. Ekki gera
svona, ekki segja...

Hroés: A0 segja ef pu gerir rétt, gerir vel. Gott hja pér!

Rettlatt: Rétt, satt, gott.

Oréttlatt: Ekki rétt, ekki satt, ekki gott.

VERKEFNI

islensk samskipti. Umreeda.
Hvad finnst pér? Hvernig talar
bu vid yfirmanninn pinn?
Finnst pér islendingar
kurteisir?

Hvernig er ad vera kurteis?
Hvernig er ad vera déni?
Hvernig er ad vera akvedinn?
Hvernig er ad vera frekja?

Er heegt ad breyta einhverju?

5. Sjalfstraust/ ad traa a og treysta sjalfum sér.

Mannleg samskipti eru ¢lik i ldGndum og pess vegna er ekki alltaf 1étt
ad skilja hvernig folk talar, tjair sig og hegdar sér. | sumum l6ndum
pykir ekki gott ad tala mikid, rifast vid folk og segja ekki fra ef madur
er 6sammala.

A [slandi pykir betra ad segja fra pegar madur er ésammala. Til deemis:

J Eg er 6sammala pér.
e DPetta er ekki rétt. Mér finnst pad ekki.
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RGEFNI, OVIRKNI

Suml.r- -jw,,"-fgi ekki hvad peir meina eda vilja, gera bara eins og adrir
f madur er 6anaegdur en segir ekki neitt lidur manni heldur ekki

/+- — =\
L (" Ertu 6sammalal?
Eg er dsammala Ja, mér finnst
Nel, ég vil fgﬂﬁera y betra ad nota
bakrnu | lyftarann
|
|
\C /

OBEIN STJORNUN
Sumir segja ekki beint Ut hvad peir vilja eda meina. Pad er oft erfitt ad
skilja og vinna med félki sem ekki talar beint ut.

YFIRGANGUR (FREKJA)
Sumir eru rosalega frekir og heetta ekki fyrr en peir f&4 pad sem peir
vilja. Pad er preytandi.

ORDSKYRINGAR:

Sjélfstraust:

Olikur:

Ad tja sig:
Rifast:
Mér finnst:
Undirgefni:

Qvirkni:
Obein stjérnun:

Yfirgangur, frekja:

AJ trla & sjalfan sig. Ad hugsa: pad er allt i lagi
med mig.

Ekki eins

Ad tala, ad segja hvad manni finnst.

stra a folk. Tala hatt pegar madur er 6sammala.
Eg er ad hugsa.

Ad segja aldrei hvad manni finnst. Sekja: ja allt i
lagi, en vera ekki sammaéla.

A0 segja aldrei neitt.

Reyna ad fa folk til ad gera eitthvad en segja pad
ekki beint.

Vilja alltaf rada.

"1




|
J Aol o
o,

folk'ad strida, stundum er félk
J pota i mann, stundum er
verid ad tala illa um einhvern.
Stundum talar félk ekki vid
mann, stundum horfir félk
bara og hleer. Einelti getur
veri® margs konar.

Stundum er pad yfirmadur
sem stjornar einelti, stundum
er pad samstarfsmadur. \_
Stundum er pad kona,
stundum er pad karl, stundum er pad ein manneskja, stundum eru pad
margir.

. gottyi

Ef pu verdur fyrir einelti att pd ad fara til yfirmanns i vinnunni og segja

fra. Pu segir til deemis:

o Egerlagdur i einelti.

e Pessiog pessi (yfirmadur, samstarfsmadur/menn) leggur/leggja
mig | einelti.

e Meér lidur ekki vel i vinnunni. Félk er ekki gott.

o Eg verd fyrir kynferdislegri areitni { vinnunni.

Ef einhver er lagdur i einelti & yfirmadur ad tala vid folk og stoppa
eineltio.

Félk sem verdur fyrir einelti lendir i moérgu:
Sumir fa punglyndi, sumir fa kvida, sumir fa héfudverk eda verda veikir.
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ORDSKY GAR

Einelti: AJ elta einhvern, ad strida, s ofsaekja.
Stribxéjf AB hleeja ad félki. Til deemis ad segja: ,Pu ert
s ' vitlaus».
i Pot: y Koma vid, ad snerta.
E‘-‘-’E{@ﬁ@‘: reitni: Svoliti® eins og einelti, ad vera alltaf ad trufla eda
strida.
Punglyndi: Finnast allt vera leidinlegt, ad hugsa a0 ekkert er
skemmtilegt.
Kvidi: AD kvida fyrir 6llu, ad lida illa.
Hofudverkur: ADd vera illt i hofdinu.

7. Kynferdisleg areitni

Hvad er kynferdisleg areitni?

Kynferdisleg areitni er oIl kynferdisleg nalgun sem einstaklingur vill
ekki. Pad getur verid ad einhver pukli & manni.

Pad getur verid ad einhver taki utan um mann.

Pad getur verid ad einhver syni kynferdislegar myndir (klam).

Pad getur verid hotun (ef pu sefur ekki hja mér skal ég...).

Pad getur verid allt mogulegt.

Ef einhver er ad syna pér kynferdislega areitni er ad ekki pitt
persénulega vandamal. Kynferdisleg areitni er bonnud & Islandi.

Ef einhver er ad areita pig skaltu segja til deemis:
e Lattu mig i fridi.

e La&ttu mig vera.

e Ekki snerta mig.

e Ef pu heettir ekki aetla ég ad tala vid yfirmann.

Ef pa verBur fyrir slikri areitni skaltu fara til yfirmanns. Pu getur til
deemis sagt:

e Pad er eitt vandamal. Pessi madur/kona leetur mig ekki i fridi.

e Hudn/hann er med kynferdislega éareitni.

e Hann/hun er alltaf ad pukla & mér (koma vid mig).

o Huan/hann segir ad ég eigi ad sofa hja henni/honum. Eg vil pad
ekki.

Hann/hdn segir: ,,PU att ad sofa hja mér eda pu missir vinnuna».
e Viltu tala vid hann/hana og bidja hann/hana ad lata mig i fridi.
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AJd trufla einhvern sexuelt.
Koma vid, snerta.
Sexuell.

Segja til deemis: PU verdur rekinn dr vinnu ef

bu sefur ekki hja mér.

Persénulegt vandamal: Bara mitt vandamal, vandamal sem kemur
engum Vio.

Bannadur: Hann er bannadur, hin er bonnud, pad er

bannad. Pad er bannad ad reykja i vinnunni.

Ef b haettir
ekki atla ég ad
tala vid yfir-

Hann Jén er med
kynferdislega
areitni

2

VERKEFNI
Veistu til pess ad pad sé kynferdisleg areitni & pinum vinnustad?
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